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Alias e figura error al tratar de eliminar su alias NOR A 15 DIAS HABILE
Tarieta de ura error en el apartado de tarjeta

‘bito

C u(,m/u C ()R()Nl‘. 0

12 2071 CAPIATA M FONICO  Tarjeta de débito Error al solicitar tarieta desde L app. ‘G MENOR A 15 DIAS HABILE 51
13 2071 LUQUE M FONICO Alias No puede colocar como alias su ci 3 NOR A 15 DIAS HABILE st
i 2071 AN LOR M FONICO O SOUCHO CACCLIOL Y 1ICHE 52N (U TEDIO UC Wk WAL €1 DS ¥ 10 2000 st
115 2071 ARROYOS Y ESTEROS ) FONICO Alias Solicitadesvincular su alias e la entidad St
116 2071 3 AN LORENZ ¥ FONICO Alias No puede registrar su st
17 2071 . DE HI\AI\/AS CIUDAD DEL EST M EFONICO Prestamos Le aparece la pantalla en blanco con el texto: "Error: Ocurri6 un error inesperado® St
18 2071 L FINANZ NEMBY ¥ FONICO Prestamos error en su prestamo, tampoco puede ver su saldo en ¢ st
119 2071 . DE HI\AI\/AS SAN PEDRO DE YCUAMANDYYU ¥ ELEFONICO Alias le sale en la app pero al hacer transferencias sale no registrado, st
120 2071 CFIN ASUNCION ASUNCION ¥ FONICO  Dispositivo de confianza No puede gestionar, sale error al finalizar el paso a paso st
121 2071 L FINANZAS  CENTRAL YPANE M LLEFONICO Alias. Ya 16 su alias, pero le sigue saliendo en la App v no le defa volver a eliminar St
192 2071 ITAUGUA M FONICO cta de débito icta desde la app st
123 2071 CAPIATA I3 FONICO Error al solicitar tarieta desde la app. St
124 2071 LUQUE ¥ 0 FONICO ieta desde la app st
125 2071 SAN ANTONIO M 97-ag0 FONICO Bolsillos ctamente desde su otra entidad a su cuenta bolsillos 100000 PYG st
s AL S AISPOSING PETo 16 Sale €1 b PucImOS compietar o

126 2071 FINLATINA $.A. DE FINANZAS SAN LORENZO M 98-ago INICO. Dispositivo de confianva operacion. Comunicate PYG  MENORA 15 DIAS HABILES st
197 2071 FINLATINA S.A. DE FINANZAS SUNCION ¥ %B-ago SFONICO Prestamos pago todo pero le sigue saliendo saldo pendiente INOR A 15 DIAS HABILES st
128 2071 ¥ A [ FINANZAS MBY ¥ 98-ag0 FONICO Alias nar su alias desde la app, es sunro de CI st
129 2071 FINl.‘\l‘IN.‘\ 5.A. DE FINANZAS NEMBY ¥ 2 SFONICO Alias quicre cambiar su alias pero no le defa borrar el anterior st
130 2071 ¥ [ FINANZAS FERNANDO DE LA MORA ¥ FONICO  Tarjeta de débito  Error al solicitar tarieta desde l app st
131 2071 HNl.‘\lIN‘\' SFINANZAS CIUDAD DEL EST ¥ SFONICO Prestamos pagado pero no se actualiza St
132 2071 ¥ [ FINANZAS ITAUGUA ¥ FONICO Prestamos va pago pero no se le actualiza st
133 2071 S FINANZAS SAN PEDRO DE YCUAMANDYYU M SLEFONICO Prestamos el prestamo va se pago pero i a renovacion st
134 2071 FINANZAS  ALTO PARANA Ju DLEARY M 1-ago FONICO Alias ura error al intentar reg > como alias. St
135 2071 CFINANZAS - ASUNCION ASUNCION M Lsent SLEFONICO  Tarjeta de débito dad de tarieta st
136 2071 FINAD VILLA HAYE! M 2-sept FONICO Tarieta de débito Solicita cambio de alinidad de tarieta St
137 2071 FINANZAS LIMPIO ¥ FONICO Prestamos alizo ¢l pago de su cuota pero aparcee como cuota pendiente st
138 FINANZAS 3 FONICO Tarieta de débito olicita cambio de afinidad de taricta St
53] FINANZAS o FONICO! o N0 i S A 4 IO 1 G, € S OCUILIO L CHHOL K S
140 FINANZAS M FONICO  “Tarieta de débito Solicita cambio de afinidad de tarieta NOR A 15 DIAS HABILES st
141 FINANZAS 5 M FONICO arjeta de débito Solicita cambio de afinidad de tarjeta NOR A 15 DIAS HABILE st
142 FINANZAS M Mm FONICO Tarieta de débito Figura error en el dash al intentar solicitar una tarieta PYG MENOR A 15 DIAS HABILES St
143 : FINANZAS VILLA HAY M sept EFONICO Alias BTG ntent "*""I;:’f“:‘:“' PYG MENOR A 15 DIAS HABILES st
144 S FINANZAS J. AUGUSTO SALDIVAR ¥ FONICO  Tarjeta de débito a PYG NOR A 15 DIAS HABILES st
145 ZHNAI\/AS MINGA GUAZU ¥ ELEFONICO  “Tarieta de débito Error en solicitud de tarieta PYG st
146 L FINANZ LAMBARE M FONICO  Tarjeta de débito ta cambio de afinidad de tarieta st
147 2071 . DE HI\AI\/AS SANJOSE DE LOS ARROYOS ¥ ELEFONICO  “Tarieta de débito Error en solicitud de tarieta st

2071 . AUGUSTO SALDIVAR ¥ FONICO  Tarjeta de débito ta cambio de afinidad de tarieta st

2071 i M FONICO Tarieta de débito Error en solicitud de tarieta St

2071 ASUNCION ¥ FONICO  Tarjetade débito No puede visualizar sus datos st

2071 CAAGUAZU ¥ FONICO Alias Le sale error al registrar ¢l Alias, seria su correo electronico st

2071 M FONICO  Tarjeta de débito Error en solicitud de tarict st

2071 ASUNCION M FONICO Tarieta de débito Error en solicitud de tarieta St

2071 ASUNCION ¥ FONICO e . P10 S e au g conie 1, pira podcr St

2071 FERNANDO DE LA MORA M FONICO Tarieta de débito olicita cambio de afinidad de tarieta St

2071 AYOLAS M FONICO  Tarjeta de débito Solicita cambio de afinidad de tarjeta st

2071 LUQUE ) FONICO Tarieta de débito olicita cambio de afinidad de tarieta St

2071 GUAIRA VILLARRICA ¥ 16-sept FONICO  Tarjetade débito Solicita cambio de afinidad de tarjeta st

2071 SAN PEDRO GRAL. E. AQUINO ¥ 16-sept FONICO Tarieta de débito Solicita cambio de afinidad de tarjeta NOR A 15 DIAS HABILES St
160 2071 NCION F 17-sept INICO  Dispositivo de confianza no le permite vineular de vuelta su dispositivo en su nuevo celular NOR A 15 DIAS HABILES St
161 2071 S FINANZAS ASUNCION P 18-sept SLEFONICO Alias Exror al definir Alias St
162 2071 FINANZAS MBY M 18-sent FONICO Tarieta de débito olicita reimpresion de tarieta digital St
163 2071 FINANZAS MARIANO ROQUE ALONSO F 19-sept FONICO Alias Exror al definir Alias St
164 2071 FINANZAS /ILLA HAYES ¥ 19-sept FONICO Alias Error al definir Alias NOR A 15 DIAS HABILE st
165 2071 FINANZAS LAMBARE M 2sept FONICO Alias No le deja eliminar su alias, aparece como registrado en Finlatina NOR A 15 DIAS HABILE st
166 2071 NLAT FINANZAS ¥ 21-sept FONICO Ali Elimino su alias aue es su ¢i pero aun aparece como registrado en Finlatina St
167 2071 FINLATIN: \ FINANZAS M 2lesept FONICO arieta de débito eta St
168 2071 FINLAT FINANZAS ; s 99ept FONICO e 4 CHIILAL U A1 (010 GECTOIILO) I CHIDAIRD € IS0 10 S HABIL S
169 2071 FINLATINA S FINANZAS u\Qm M 2sept FONICO 1 de deébito -4l PYG NOR A 15 DIAS HABILES st
170 %071 FINLATINA ; FINANZAS LAMBARE ‘ hept TELEFONICO e ueda en panall gis al intentar climinar el alias, el alias a esa regisrado en otra entidad PYC | MENORA 15 DIAS HABILES st

¥ pero aun le aparece en Vaquita
171 2071 FINLATINA $.A. DE HNAI\/AS J. AUGUSTO SALDIVAR ¥ 2esept ELEFONICO  “Tarieta de débito Solicita cambio de afinidad de taricta PYG  MENOR A 15 DIAS HABILES st
172 2071 ¥l L FINANZ SALTO DEL GUAIRA M 2esept FONICO  Tarjeta de débito Solicita cambio de afinidad de tarjeta PYG st
173 2071 :m\,\r\/,\s ALTO PARANA CIUDAD DELES ¥ 20-sept ELEFONICO  “Tarieta de débito Error al solicitar tarieta desde la app PYG  MENORA 15 DIAS HABILES st
174 2071 FINLATINA $.A. DEFINANZAS NEMBY X 20-sept FONICO Prestamos Alintentar realizar el pago de su préstamo, It figura un error en el desembolso y en el PYG  MENOR A 15 DIAS HABILES st
CENTRAL ¥ Dashboard, dentro de la seecion Préstamos, figura como saldo retenido
175 2071 FINLATINA S.A. DE FINANZAS . { CIUDAD DELE M 20-sept SFONICO eta de débito Solicita cambio de afinidad de tarieta ¥ MENOR A 15 DIAS HABILES st
176 2071 FINLATINA S.A. DE FINANZAS CAPIATA FISICA . 30-sept TELEFONICO Alias quiere registrar el alias y le aparece en otro entidad, verificamos y no esta registrado, el alias PYG MENOR A 15 DIAS HABILES SI
¥ que quiere registrar es su nimero de celular

177 2071 3 A S.A. DE FINANZAS FISICA M 30-sept FONICO “Tarieta de débito Solicita cambio de afinidad de taricta PYG  MENOR A 15 DIAS HABILES SI

Codigos y Entdades. Para el cas
T T e e

ealizar una breve descripeion del reclamo, queia, sugerenci

1En caso de hiaber clesido 1 opeion"Otros”en algin campo especificar aqui




